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CLIENTE BRITISH ATRuiAYS MEVCo: JB %5 4 +52GEH 1 602010 (MX) [MX] 0
5 2C B 002 BT 1 + 52T TR 002 R 0TI0+ 5222744226022 20110 [USA]
2GR 0B camy) |+ RN (V) B % )
55 B A +52@H B0 (M) 1 0«52 R0 2GRN0 ¥
52 I 002 N0+522 2712 2602220110[USA +52 (T i B 602 R OIIN
caMy) , +52C TG00 (M) B % @) 0w/
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52 B 002 0T10+52227422602220110[USA] + 52T TR0 2 CEROTI0



(cam), SImm@nEM B % RIE 6 B R
CUSTOMER SERVICE BRITISH ATRWAYS USA: . & SOPORTE BRITISH ATRWAYS EN MEXICO
DISPONTBLE EN S 5 68 +52CE 7w 602GEB 010 (MX) [MX) 0
2R B E02 R0 1 +52CH 7GRN0+ 512274226022 201101 USA)
)G T 0BT camy) , 5T 02EM (1) B 7% @ )

[ &% @m0 () m o «52@ o v
52 B 002 B O10+52227422602220110[USA] + 52T bR 002 CEROI0
cam) , 51 T@B0IERI (M) %5 @1 0w/ B % f
B CALLBRITISH ATRWAYS FROM THE .S AT JL % €8 NOMERO OFICTAL BRITISH
ATRWAYS MEWCO: T 75 48«52 TuCin602GROTI0 (MX) [MX] 0
+52CEH IR 002 (N0 ¥ +52CEH 1 002 CE N0+ 5722742 26022 20110 [USA]
2RI cam) | 2@ M0 (W) B % @)

[ +52@5 B 0ICHI0 Y
S TR0 R I0-5222782 260222010 1UsA] + 2B B0 GBI
MDY 0w B % 8 +52(EH R 0CRON0 (1) (M 0
TG TG G TR +szfr_‘r,m@eoz@r,oum52??744??602??ouomsm
SR M0 US) B B 1I  T BRITISH ARMAYS LVE
AGENT USA PHONE: | PARA CAMBIOS Y CANCELACTONES EN MEXTCO LLAMA AL —
SaYGY ozCﬁ,ouox )R B0 TI0+522 2744226012 20110[USA]
2GR0 I [ B 852 md 0 ()
(11 0 +52@B T4 @,ozéiouoy
52 B 002 0T0+522274226022201101USA] + 52 TR0 2 CEROI0
caMy) .+ @RI (M) %5 @1 0w/ % R



JI 7 6 FOR FLIGHT HELP INTHE U.S., DIAL . PARA HABLAR CON UN AGENTE DE BRITISH
ATRWAYS POR TELEFONO, £ MUY SENCILLO. COMUNTCATE AL JB % 4% {1 BRITISH ATRWAYS

TeLeron0@+ 52 @00 I % 8 B @m0
NI % @ 05 TGRe0 @RI

S B0 0I0+-522 2712260222010 1UsAT + 52 B0 GO
AR) . ESTE £S5 EL BRITISH ATRWAYS TELEFONO SERVICIO AL CLTENTE OFICIAL, DISPONIBLE 24
HORAS. MARCA AHORA AL BRITISH ATRWAYS 21 HORAS TELEFONO MEXICO

SR M0 NI % @ ou

B A5G nGmmo () o «52Gm1En602EH00 ¥
2R B0 @RI camy) | + 52 0B (M) L % @Y
RECIBE ATENCION INMEDIATA. {COMO HABLO CON ALGUIEN EN BRITISH ATRWAYS T PARA HABLAR
CON UNA PERSONA REAL EN BRITISH ATRWAYS , LLAMA AL TELEFONO OFICTAL DE MEXICO

E 5 - @m@nd@m onm & @ ou

B 5 A5G nGmmo () o «52Gmn602EH00 ¥

52 002 IN0+522 2712 2602220110[USA +52 (T iR 602 R OIIN
(camt) , +52C T s02QH0T0 (MX) JL % €91 0 AL NIMERD INTERNACTONAL
)M (M % @ ou

B A5G mdanGmmo () i o +52G im0 v
+52CEH T 00200+ 522271226022 20110[USA +52 (e B 602G OTI0
caMy) , +52Cn TG 02GB0N0 (MX) T %5 48 1. NUESTRO SERVICLO AL CLIENTE
BRITISH ATRWAYS ESTA LISTO PARA AYUDARTE CON RESERVAS, CAMBIOS 0 DUDAS. jLLAMA YA Y
RESUELVE HOY! {COMO LLAMAR A BRITISH ATRWAYS MEXTCO? PARA LLAMAR A BRITISH ATRWAYS E
MEFLCO DE MANERA CORRECTA, MARCA £L +52Ch kv CER 602 CH 0110 (M1} B ﬁ 0



AL 52 R0 2GRN0 (MX) XY 0 +52GH 1RO CERON0 Y
2 R0 cam) | 2@ MBI (W) B % @)
DESDE CUALQUIER TELEFONO FIJO O MOVIL. ESCUCHA EL MENU AUTOMATLZADO, SELECCTONA LA
OPCION DE ATENCION AL CLIENTE Y ESPERA LA TRANSFERENCIA A UN ASESOR. ESTE

I8 5 8 00 Bumsh Atvways ATeceron0 @52 (TR0 | %
TE CONECTA CON SOPORTE OFTCIAL Y PROFESTONAL. {COMO PUEDO HABLAR CON UN
REPRESENTANTE DE BRITISH ATRWAYS RAPIDAMENTE? S QUIERES HABLAR CON ALGUIEN EN
BRITISH ATRWAYS SIN ESPERAS, LLAMA AL TELEFONO DE MEXICO +52@744C|i602@0m
NI % 800 3% 8520020 (M) 1 0
+52CEH R 002 (N0 ¥ +52CEH 1 002 CHB N0+ 57227842 26022 20110 [USA]
52 B0 @0 camy) , +5 2@ 0@ () B % @),
NUESTRO SERVICTO DE BRITISH ATRWAYS SERVICIO AL CLIENTE 24 HORAS ESTA DISPONIBLE PARA
AYUDARTE CON RESERVAS, CONSULTAS 0 CUALQUIE R INFORMACION QUE NECESITES. iNO DUDES
EN CONTACTARNOS! BRITISH ATRWAYS MEXTCO CALL CENTER: COMO HABLAR CON UN ASESOR AL
LLAMAR AL BRITISH ATRWAYS MEXLCO CALL CENTER AL +52h iR 602 R 0TI

NI % @ on 2% @ 20 mGn02@Hmo (M) M o
52 IR0 CBN0 ¥ + 52 1002 N0+57 2278226022 20110 [USA]
52 B 02EROT0 US) I % 6 1, ESCUCHARES UN MENU AVTOMATICO. PARA
HABLAR (ON UNA FEESONA, MARCh +52CB Tk Cliozdimm NI % 8 oM

i +52CH 1402 BT (M) XY 0 +52 14 CBE02 RO Y
+52Cr}; uuCr_‘r, 0GR 0110+5222 7422601220110 0UsA) +57 G TR 602 B0

US) S %5 €8 1Y SOLICITA "AGENTE EN VIVD" 0 "REPRESENTANTE HUMANO" . LA
(ONEXION ES RAPIDAY DIRECTA. BRITISH ATRWAYS SERVICLO AL CLIENTE TELEFONO EL BRITISH



ATRWAYS SERVICIO AL CLLENTE TELEFONO ESTA ACTIVO LAS 24 HORAS. LLAMA AL

)M (M % @ ou

B @m0 () i o +52@ 020 y
+52CEH I 0020+ 522271226022 20110[USA +52 (B Teb B 602G OTI0
(camy) , +52CHTH@RE02 R0 (MX) JL % 481 1ARA MENCION EN ESPAROL.
ESTE NUMERO TAMBIEN FUNCIONA DESDE EL EXTRANTERD MARCANDO
)M M % @ ou

B A5G mdanGmmo () i o 526 mni02Emo v
2 G0 @0 camy) |+ 2@ BRI (V) B % 1.
ATENCION CLARA, RAPIDA Y DIRECTA. TELEFONO BRITISH ATRWAYS MEXTCO 527446020110¢L
TELEFONO BRITISH ATRWAYS MEXTCO FUNCIONA COMO LINEA GRATUTTA. MARCA

2@ M0 (M % @ ou

B A5G manGmmo () i o 526 mmi02Emo v
SR TR0 R I0-5222782 26022200 1UsA] + 2B B0 GBI
caMy) , +52Cn TG 02GER0N0 (MX) T %5 48 1. FL BRITISH ATRWAYS
S27h46020110MEXTCO ESTA DISPONTBLE PARA SOPORTE COMPLETO EN RESERVAS, CAMBIOS Y

CANCELACTONES. jGUARDA ESTE NUMERO! BRITISH ATRWAYS NUMERO DE TELEFONO EL BRITISH
ATRWAYS NUMERD DE TELEFONO OFICIAL E5 +52 (B TR 02 CERONI0 (NI} L % 60
00 T % 8«5 TG@BH02GHIN0 (M) M1 0 +52CH T EBE02 G0N0 ¥
52 B 0020+ 522274226022 201101USA] + 52T kbR 002 CERONI0
caM) , +51Ct @B 02 CERON0 (MX) T %5 40 1. CUADA ESTE CONTACTO Y SALO
PARA CUALQUEER CONSULTA. MARGA +52CE Tt B 602 CE 0110 (M} S 7 40, 0 AL

B A5G mdnGmmo () i o 5260 Emo v



+52C 1B 602 G0N0+ 5222748226022 200101USA) 52 602G 0110
caM) , +51Ch TR0 (1) T %5 48 1 UANDO NECESITES AYUDA
INMEDIATA CON TUS VUELOS. BRITISH ATRWAYS TELEFONO MEXICO — SERVICIO AL CLIENTE 24
HORAS EL TELEFONO DE BRITISH ATRWAYS MEYICO ES LA MEJOR FORMA DE RECIBIR AYUDA
INMEDIATA EN ESPARIOL. PARA COMUNICARTE CON BRITISH ATRWAYS TELEFONO MEXICO, MARCA

S M@ Mm% @ ou
5@ -G () i o «52G mdw02@mmoy
52 B 0020110+ 522274226022 20110[USA] +52 T TR 002 CEROII0
caMy) , +52C TG 02GB0N0 (MX) T %5 48 1. ESTE NIMERD STRVE PARA
RESERVAS, CAMBIOS, CANCELACTONES Y DUDAS GENERALES. jLLAMA AHORA! {COMO CONTACTAR A
BRITISH ATRWAYS EN MEXICOT USA EL BRITISH ATRWAYS TELEFONO PARA ATENCION
PERSONALLZADA. LLAMA AL +52 R TR 6020 (M} B %5 68 0 A1
B A5G manGmmo () i o 526 mmi02Emo v
+52CEH T 002 (B0 5222712 2602220110[USA +52 TR 602G OTI0
caMy) , +57C T @BE02 GO0 (M) T %5 481 DEsDE MEXLCO 0 DESDE
CUALQUIER PATS. L [ AYUDATNMEDIATAY TE CONECTA DIRECTAMENTE (ON ATENCION

HUMKIWT . 24 HORAS, 7 DIAS A LA CENKIWT | [ AYUDAINMEDIATA Y EL [ AYUDA
INMEDIATA Y ESTA DISPONIBLE TODOS LOS DIAS PARA ATENCION AL CLIENTE. PARA HABLAR
(ON UN AGENTE, Ush +52Ct TR 602000 (M I %5 60 0 1

& ﬁm@ B 6020 (MX) [MXY 0 +52CER TR R 602 CERONI0 Y
52 B 002 TI0+ 522274226022 201101USA] 52T kbR 002 CEROI0
(camt) , +52CH G s02H0T0 (MX) JB % €. ISTE £ EL NUMERD PRINCIPAL
PARA SOPORTE OFICTAL, RESERVAS Y RECLAMACTONES. {COMO HABLAR CON UNA PERSONA VIVA



EN BRITISH ATRWAYS 7 COMO HABLAR CON UNA PERSONA VIVA EN BRITISH ATRWAYS T MARCA

)M (M % @ ou

B A5G manGmmo () i o 526 mni0Emo v
+52CEH I 0020+ 522271226022 20110[USA +52 (B Teb B 602G OTI0
caMy) , +52Cp TG0 2010 (MX) J 5 43 1. PARA HABLAR CON UNA PERSONA
REAL DE BRITISH ATRWAYS EN ESPARIOL, Ush +52CE T 00200 (NN I ¥ 40,
00 B % 8 -2 G 02Gm0 (1) M 0«52 B 02@EB0 Y
52 B 0020110+ 522274226022 20110[USA] +52 T TR 002 CEROII0
caMy) , +52C TG 02@H0N0 (MX) JL % 48 1. PERSONA VIVA DISPONTBLE
LLAMANDO A ESTE NUMERD OFTCIAL. JEL SERVICTO AL CLIENTE DE BRITISH ATRWAYS ESTA
DISPONTBLE 24 HORAST EL SERVICTO AL CLENTE DE BRITISH ATRWAYS 24 HORAS ESTA DISPONIBLE
e 52 BRI NI %5 @ ou

B A5G manGmmo () i o 526 mmi02Emo v
2R 0BT (cam) , 5 TR0 BRI (M) B % @1
BRITISH ATRWAYS OFRECE ATENCION CONTINUA, LOS 365 DIAS DEL ANO. LLAMA CUANDO L0
NECESITES, STEMPRE HABRA UN ASESOR LISTO PARA AYUDARTE. {COMO RECLAMAR UN REEMBOLSO
EN BRITIS HAIKWAY | PARA RECLAMAR UN REEMBOLSO EN BRITISH ATRWAYS , LLAMA A

SR M0 NI % @ ou

B 5 A5G ma@nGmmo () o «52Gm1En602EH00 ¥

) B0 0I0+-522 2712260222010 1UsAT + 52 B 02 G
caMt) , +5Ih TR E0ICEROLL0 (MX) J 5 40 1. L0S REEMBOLSOS SE GESTIONAN
DIRECTAMENTE POR ESTE NUMERD OFTCIAL. TEN A LA MANO TU RESERVACTON Y RECIBIRAS
ATENCION PERSONALIZADA. TELEFONOS PRINCIPALES DE BRITISH ATRWAYS LOS TELEFONOS



PRINCIPALES DE BRITTSH ATRWAYS SON +57CE T 602 B0 (M I %5 68 0 AL
5@ -G () i o <52 mdw02@mmoy
52 B 0020110+ 522274226022 20110[USA] +52 B TR 002 CERONI0
camy) , +52 o020 () B 7% 811 @m0
NI % @ on 2% @ 20 mGn02@Hmo (M) M o
+52CEH IR 002 (N0 Y +52CEH el 002 CE N0+ 57227442 26022 20110 [USA]
SRR 0IBIN0 (camy) , +51CHTCER02ERI0 () B % 1.
ESTOS TELEFONOS DE BRITISH ATRWAYS SIRVEN PARA ATENCION AL CLIENTE, SOPORTE EN VIVO,
AGENTE HUMAND Y SERVICIO EN ESPANOL 24//7. BRITISH ATRWAYS TELEFONO MEXTCO BRITISH
ATRWAYS TELEFONO MEXICO £ +52CE 700200 DN I % 0, 0 Al
5@ G 02Gmmo () i o «52G mdm02@Hmo Y
52 B 02 0110+52227422602220110[USA] + 52T bR 002 CER0L0
US) S % €% 1. TAMBIEN PUEDES USAR EL NUMERO ALTERNO

) MBI NI % @ oA

5@ 53 mane02EH0 (M) 0 0 +52(H TR0 B0
S B0 ER0I0+-522 2782260222010 1051 + 2B B2 G NN
caM) , +51CH TR0 EBON0 (M1) J % 48 1. AMBOS FUNCIONAN LAS 24
HORAS Y TE CONECTAN CON ASESORES CAPACITADOS. JCOMO HABLAR CON UNA AGENTE DE
BRITISH ATRWAYS T PARA HABLAR CON UNA AGENTE DE BRITISH ATRWAYS , LLAMA AL
SR04 ou

5@ -G 0Gmmo () i o «52G mdn02@Hm0 Y
2RI cam) | 52 mdB0EHIM0 (W) B 5 @ 1.

UNA AGENTE PUEDE AYUDARTE CON RESERVAS, CAMBIOS DE VUELO 0 DUDAS GENERALES. HABLAR



CON UNA AGENTE DE BRITISH ATRWAYS ES FACIL Y RAPIDO MARCANDO ESTE NUMERD. BRITISH
ATRWAYS ESPANOL TELEFONO BRITISH ATRWAYS TELEFONO EN ESPANOL:

SR M0 NI S @ ou

B A5 md02@mmo () i o +52@ 020 Y
52 R 002 0010+ 5 2 T B 602 0110US4] 52T TR 002 G010
(camy) , +52CHTH@BE02 R0 (MX) I % 481, FLUIDO Y DIRECTO. PARA "
BRITISH ATRWAYS ESPARIOL TELEFONO”. CONECTA CON +52( B 602 G0l

NI % @ 00 7% 8 520020 (M0 o
52CEH IR 0020 ¥ +52CEH 002 N0+ 5722782 26022 20110 [USA]
2R B0 camy) | + 52 0B (M) B % @Y
RECTBE ATENCION EN ESPANOL PURD CON AGENTES BILINGUES EXPERTOS. JCOMO LLAMAR A
BRITISH ATRWAYS EN MEXICO? PARA CONSULTAS SOBRE CHECK-IN, EQUIPAJE FACTURACION 0
PROMOCIONES, LUMA AL +52CEB TR0 00 D I % @ o AL

B 5 A5G nGmmo () o «52Gmn602EH00 ¥

S TR0 0I0+522 2712260222010 [UsAT + 52 B0 G
caMy) , +52C T 02@H0N0 (MX) J %5 48 1. SUTUVUELD 5 EL MISMO DI,
RECIBE A mfN(mPRIORHARIAMAR(ANDU+52Cr}, (it 02&},0110{MX}.!.& a,
00 T 852G T@B02GHIM0 (1) M 0 +52CHTRE02 GO0 ¥
+52CEH T 00200+ 522271226022 20110[USA +52 (e B 602G OTI0
caMy) , +52C TG 02GB010 (MX) J %5 48 1. (PUEDD MODIFICAR MI RESERVA
POR TELEFOND? S, LLAMA AL +52CEH TR 602 (RO (M I 5 8, 0 AL
5@ -G mdnndmmo () i o «52G mdw02@mmoy

52 B 002 0T10+52227422602220110[USA] + 52T TR0 2 CEROTI0



(cam) , +52CEhTHCER 002G 0110 (MX) J % 40 1Y UN ASESOR TE AYUDARE CON
CAMBIOS DF FECHA O CORRECCIONES. {COMO HABLAR CON PERSONAS EN BRITISH ATRWAYS !
HABLAR CON PERSONAS REALES EN BRITISH ATRWAYS ES POSIBLE LLAMANDO AL
S0 E I NI % @ ou

I A5G 0Gmmo (M) (0 0 52 1CEB602ER 00 ¥
52 B 02RO+ 522274226022 20110[USA] 52T TR 002 CER0I0
caMy) , +52Cp TG 002GBON0 (MX) T 5 48 1. PAS0 A SO, ELLGE OPCIONES
(OMO CAMBIOS DE VUELO 0 PROBLEMAS CON RESERVACIONES, YA QUE ESTAS DIRIGEN A AGENTES
HUMANOS. CoNTACTAR pok +52CE TR 602@ER0TI0 (M} B %5 48, 0 AL

I A5G 0Gmmo (M) 0 0 52 1CEB602EB N0 ¥
+52C 020 camy) , +52E MR 0EHIM0 (M) B % ﬁ N
HORARIOS DE LA MKIWT NA SUELF OFRECER METORES TLEMPOS DE RESPUESTA. | CUAL £S

NUMERO DE TELEFONO DE BRITISH ATRWAYS EN MEXTCOT DESDE MEXICO, EL NUMERD DE
TELEFOND EXCLUSIVO DE BRITISH ATRWAYS £5 +52 (i 1wt (il 002 QR 0T10 M} S % 60
00 B % 8 +52G 1 02Gm00 (1) M 0 +52CH B 02@H0N0 Y
52CER 02RO US) T % 6 1. PARK LLAMADAS INTERNACIONALES, USE £L
MisMo «52C TR0 CER0NI0 (NN} S 75 48, 0 Al

5 A5G nGmmo () o +52GmEn602EH00 v
2 0BT cam) +52Cﬁ5 020 (M) B % .
AMBOS OFRECEN SOPORTE EN ESPANOL SIN C0STOS ADICTONALES. HABLAR CON UN ASESOR
BRITISH ATRWAYS ES FACIL Y RAPIDO. BRITISH ATRWAYS ASESOR DE BRITISH ATRWAYS PUEDE
FXPLICAR LAS PROMOCIONES VIGENTES ST, MARCANDO AL BRITISH ATRWAYS TELEFONO

E 5@ mud@ndmonm & 6@ on



5@ -G 02@mmo () i o «52G mdm02@Hm0 Y
52 B 002 B OTI0+52227422602220110[USA] + 52T bR 002 CEROI0
(camt) , +52CB G i02@HOT0 (MX) I % 68 ) UEDES CONOCER LA
PROMOCIONES ACTIVAS. A TRAVES DEL +52CEH T s02@EH 010 M S % 68, 0 AL
5@ -G 02Gmmo () i o «52G mdn02GHm0 Y
52 I 002 N0+522 2712 2602220110 [USA +52 (T B 602 R OII0
(camt) , +52CH G s02@H0T0 (MX) B % €8 ) PUEDES GESTIONAR CAMBIOS,
CANCELACTONES, SERVICTOS ADICTONALES Y CONSULTAS GENERALES. PARA SEGUIMIENTO 0
NUEVAS SOLICITUDES, VUELVE A UTILLZAR +52Ct T8 @B 602 G010 (M I % 40, 0
ALJE ¥ 8@ 2GR 02@HM0 (M) I 0 +52GH 7B 02@EH0M0 Y
2 B0 @B (cam) +52@r, W00 (M) B % )
EN CUALQUIER MOMENTO. RESUMEN DET ELEFONOS BRITISH ATRWAYS BRITISH ATRWAYS
TELEFOND £ MEHCO: +52 R RSB0 NI %5 6 o

B 5@ -G mdnnaammo () i o «52G mdn02@mmoy
S TR0 0I0+522 2712260222010 [UsAT + 52 B0 G
US) S % €8 1. ATENCION AL CLIENTE BRITISH ATRWAYS , AGENTE EN VIVO, SERVICIO EN
ESPANOL Y SOPORTE 24 HORAS DISPONTBLE SLLAM AN D 0 A

B 5@ -G mdninammo () i o «52G mdm02@mmoy
52 002 0NL0+522 2712 2602220010[USA +52 T B 602 R LI
cam) , +52pBGER0 (M) B @IV S @ ou

5@ -G 0Gmmo () i o «52G mdn02@Hm0 Y
52 B 002 0T0+522274226022201101USA] + 52 TR0 2 CEROI0



caMy) , +52Cp TG 02GB0N0 (MX) T %5 1. iTUVIATECOMIEN ZACO
NUNALLAMAD A



